LOGTECH

POLITIKA KVALITY

Spoletnost LogTech se orientuje na dodavky a zprostifedkovani dodavek automatizovanych
transportnich a skladovacich systém pro leti§té, distribuéni centra, vyrobni podniky a klienty z oblasti
expresni pfepravy kusovych zasilek.

Vedeni spole¢nosti jako svij strategicky zamér vyhlasuje nasledujici politiku kvality:

Nase spoletnost patii mezi stabilni trzni subjekty, ve kterych je rozpoznana potfeba Fidit rozvojové a
standardni procesy tak, aby byla zaji$téna jejich efektivita a kvalita a tim vytvofeny pfedpoklady pro
uspokojovani potfeb a oéekavani nasich zakaznikil a partnerl pfi poskytovani nasich sluzeb.

Politika kvality vychazi ze zakladniho pfedpokladu podnikani, tj. uspokojovat ocekavani a pozadavky
nasich zakaznik( a partner( a je zavaznym zamérem spole¢nosti ke kvalité. Sméfuje nejen k udrzeni
pozice (zajisténi konkurenceschopnosti na trhu), ale také k dosazeni stability a prosperity.

Za tim Ucelem je potfeba udrZovat a zlepSovat funkéni systém managementu kvality podle
soucasnych pozadavkd CSN EN ISO 9001, aby slouzil svému cili — uspokojovat zakaznika, vytvareni
zisku nasi organizace a spokojenost nasich pracovniki.

Jednim z prostredkid k dosazeni spokojenosti zakaznika je usili vice se mu pfiblizit. Proto se po¢ita

s vysokou Urovni v8ech ¢innosti, hlavné v oblasti identifikace trznich pfileZitosti a rozvijeni prodejnich
pfilezitosti, pfipravy projekt(, jejich realizace a zajisténi profesionalni zaruéni a pozaruéni servisni
podpory instalovanych zafizeni.

U projektl, které jsou objemové nad souc¢asné kompeteneni moznosti (finanéni, organizaéni) a které
zprostiedkovavame pro nase partnery, je cilem profesionalni podpora nasich partner(i a to v priibéhu
v8ech aktivit (prodejni, realizaéni a poprodejni faze).

V oblasti rozvoje prodejnich pfilezitosti planujeme uzavfeni dalSich dohod o spolupraci s partnery
etablovanymi v oblasti dodavek technologii pro letiété a logisticka centra s cilem dosahnout synergii
s nasimi prodejnimi a projektovymi kompetencemi pravé pro tuto skupinu zakaznikd.

Jsme si védomi, Ze ustalenou vysokou kvalitu (pfi optimalni produktivité a rentabilité nasi prace,
pruznosti reakce na pozadavky zakaznikl a sniZzovani vlastnich naklad) mizeme dosahnout pouze
s takovou politikou kvality, ktera se tyka veskerych aktivit nasi firmy, véech jejich pracovniki. Kazdy
jednotlivec musi pfispivat dilem k uskuteénovani cild politiky kvality firmy. Proto je ukolem kazdého
pracovnika vykonavat kvalitni praci a nést odpovédnost za vysledky své prace.

Politika kvality je sougasti zaznamu spole¢nosti a jsou s ni seznameni vSichni pracovnici firmy.
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